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大学生择业心理的调查研究 
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摘 要：从择业技能、单位性质、求职影响因素、择业期望等方面对沈阳师范大学商学院学生的择业状况 

进行了问卷调查。结果表明，大学生择业期望值普遍偏高，其择业心理存在一定的年级差异和性别差异。根 

据调查结果提出了商学院学生开展就业指导工作的建议。 
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一

、 问题提出 

在我国高等教育由精英化向大众化转变的阶 

段，“有业不就”和“无业可就”并存的现象，暴露出 

大学生在择业时心态上存在的许多深层次问题。 

大学生在择业时表现出来的焦虑、自卑等不健康 

的心理状态，严重影响了他们的求职和未来职业 

发展，甚至还威胁着他们的心理健康。研究大学 

生择业问题迫在眉睫。 

二、方 法 

1．被 试 

随机抽取沈阳师范大学商学院大学生作为被 

试，发放问卷 223份，有效问卷为 199份，回收率 

为89．2％。其中，男 87人，女 ll2人，男女比例 

相当，平均年龄为21．56岁。涵盖市场营销、国际 

贸易、金融和法学等四个专业，涉及单招生和统招 

生两个招生层次，理科和文科两个学科。 

2．调查工具 

采用中科院心理研究所时勘博士课题组开发 

的《大学生择业问卷》进行调查。该问卷主要测量 

大学生择业心理状况，采用5点计分，信度和效度 

较高。 

3．数据收集与处理 

利用上课前后的时间，采用以班级为单位的 

团体施测法收集数据。主试为两名管理心理学专 

业的研究生，施测前经过严格的培训。正式施测 

时有主试宣读统一指导语，施测过程中要求教师 

离开教室。所获数据用 spssl1．5进行处理。 

三、结果和分析 

1．择业影响因素 

由表 l可以看出，对择业影响最重要的因素 

是个人发展机会、个人能力的发挥和兴趣，而影响 

作用最小的因素是公司所有制类型、专业是否对 

口和公司规模。可见大学生在求职时更追求自我 

发展，强调自我价值的实现，认为个人能力的发挥 

是影响择业的最重要因素，体现了当代大学生在 

择业中的价值取向——强烈的独立意识、自主意 

识和发展意识。 

表 1 大学生择业心理调查结果 

1．择业影响因素 重要程度 

工资待遇 

个人发展机会 

工作稳定性 

个人能力的发挥 

工作本身的意义 

兴趣 

公司所在城市 

专业是否对口 

公司所有制类型 

公司规模 

2．求职技能培训 需要程度 

自我认识与定位 

职业生涯发展 

如何发现职位空缺 

3．75 

3．87 

3．80 
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续表 1 

2．求职技能培训 需要程度 

2，求职技能培训 

结果表明，商学院大学生急需培训的内容主 

要是面试、职业生涯规划和如何制作简历等，但对 

自我认识、就业政策的需要程度较低。商学院校 

应积极抓住大学生择业心理，开设职业指导课程， 

有针对性地进行面试、职业生涯规划和简历制作 

等技能方面的培训；及时把有关求职的信息如公 

司主页和招聘网站等告知学生；积极开展就业心 

理指导，帮助他们解除心理困扰，保持健康的择业 

心态，从而顺利就业。 

3．单位性质 

调查结果表明，商学院校大多数学生都希望 

毕业后直接参加工作(40．5％)，而且多希望进国 

有上市公司(3，25％)，很少一部分学生愿意到偏 

远的、落后的西部地区就业(2．22％)。一方面说 

明大学生的就业观念需要转变，另一方面在某种 

程度上也说明政府在西部就业政策的引导和落实 

方面还存在不足。政府应从构建和谐社会角度， 

对西部地区的资金、技术、人才等方面加大扶持力 

度，尤其是加强国家和地方政府财政转移支付形 

式的财政支持，从而扩大就业区域和就业总量。 

4．择业期望 

从表 1中可以看出，职业可以带给大学生最 

主要的结果就是为他们实现自我、自我独立创造 

平台。马斯洛的需要层次理论指出，当个体满足 

了低层次需要时，就会向更高层次的需要发展，最 

终达到自我实现，同样，大学生在择业时，也表现 

出了自我实现的愿望。所以商学院校应开设相应 

的职业生涯规划课程，这样学生可以根据自身能 

力规划未来。努力朝着自我实现的目标发展。 

5．大学生择业心态的年级差异和性别差异 

对大学生择业心态进行性别比较后发现(见 

表2)，在“择业影响因素”方面，P<0．O1，性别差 

异极其显著，反映当今社会仍存在性别歧视现象， 

女大学生在择业时考虑的因素更多。进行年级比 

较后发现，在“单位实现可能性”方面，P<0．05， 

年级差异显著。表明随着年级的升高，尤其是大 

四学生在经历找工作时的迷茫、失落、自卑等心理 

上的变化后。逐步认清就业现实。 

表 2 大学生择业心理的年级差异和性别差异结果 

注：*P<0．05；**P<0．Ol。 

四、建 议 

1．加大政策倾斜。引导西部就业 

在政策倾斜方面，制定差异性政策，通过保留 

户口等手段引导毕业生向需要他们的中西部地区 

和基层流动，并为自主创业提供政策帮助；学校也 

可对去西部工作的学生出台一些鼓励措施，提供 

奖、助学优惠，积极引导大学生到西部就业 ；针 

对一些特殊学生，比如贫困生，可采取代交部分学 

费等手段鼓励他们去西部就业。 

2．调整择业观念。增强择业竞争力 

高校毕业生就业制度改革的进一步深化，使 

得大学生面临的就业形势更加激烈，而大学生 自 

身素质的全面提高是解决择业就业问题的根本途 

径。大学生在大学期间要有意识地把自己的专业 

与以后的就业联系起来，建立合理的知识结构，掌 

握扎实的专业理论知识，同时还要培养 自己的实 

践操作能力、组织协调能力等，全面提升自身综合 

素质 2。在择业阶段，大学生要认真进行 自我分 

析与自我评价，充分了解择业政策，广泛收集择业 

信息，作好择业形势预测，并制订个人的择业标 

准，树立符合社会经济发展，符合自身角色定位 

的择业观和价值观，只有这样才能在激烈的竞争 

中增强自己的竞争实力。此外，随着就业形势的 
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变化，大学生们也应及时更新自己的择业观念，自 

觉从传统择业观念的束缚中解脱出来，发挥 自己 

的聪明才智，实现个人价值与社会价值的统一。 

3．发挥自身优势，扭转性别歧视的不利影响 

由于历史的、现实的、主观的、客观的原因，女 

大学生在社会职业的选择上往往处于劣势。女大 

学生虽然在生理、心理、性格上与男生存在着一定 

的差别，但是女大学生也有 自身的优势和特点。 

她们在性格、语言、思维、交往、管理等方面的能力 

比男生略高一筹，性情温和、做事细致 、懂得关心 

别人、善于和同事及领导沟通等，这是女大学生的 

优势所在，关键是如何根据自己的能力和特长发 

挥优势，去选择适合自己的行业、地区和岗位，以 

减少竞争中的盲目性。女大学生在心理上要具备 

良好的心态，要敢于竞争，克服自卑、胆小的不良 

心理状态；在实践中，要努力锻炼自己的动手能 

力，拓宽知识面，敢于创新，要学会把挫折转化为 

竞争动力，积极向用人单位展示自己的长处，扭转 

用人单位的观念，改变社会对女生“高分低能”的 

偏见心理 j。 
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Abstract：The choosing profession condition of Business School of Shenyang Normal University is studied 

by questionnaire survey on the aspects of individual skill，the property of the unit，the influence factor on 

employment，and employrnent expectation，etc．The result indicates that，the employment expectation 

value of university student is generally high；the employm ent psychology has grade difference and sex 

difference．According to the investigation result，the suggestion is proposed that the career guidance should 

be carried on to the business school student． 
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