
画 面 字 母 显 示 的 认 读 及 认 读 后 记 忆 效 果 的 探 讨

于 国丰

( 中 国科 学院 心 理 所 )

一
、

问 题

在迅 速 准确地 认读 画 面 上 显 示 字符 ( 字母 ) 的 过 程 中
,

观 察者 第一 眼 所 观 察 的 位 置 及 观

察 中的 位置 排列 顺 序 ( 即 认 读 路 线 )
,

是 极为 重 要 的
。

认 读字母 多 少
,

认 读 时 间 长短 及 认 读

后 的记 忆情 况 ( 记 忆的 位 置 顺序 或称 记 忆 路 线 )
,

以 及 在 认读 中对 眼 球运 动 的 观 察等 等
,

这

些 在 工 程心 理 学 上 及 生 物 学 ( 或生 理 学 ) 上 也都 有一 定 的实际 意 义 和 理 论意 义 的 问题
。

本 文的 目的
,

就 是 探讨 这 些 问 题
,

以 便从 实验 研 究 中
,

得 出 这 些 方 面 的 基 本 资料
,

而 供

实 践 ( 仪表 设计 及 使 用 ) 时 参 考
。

二
、

方 法

画 面 上 的 字 母
,

以 书写 投 影 仪 ( 或用 幻 灯机 ) 将 其 投 射于 屏 幕
_

!几
,

投 射 区为 长度 ( 左 右

) 6 2e m
、

高度 ( 上 下 ) 42e m 的 直 立 平 面 ( 视 角 上 下 约处 于 24
.

1
。 、

左 右 约为 29
.

8
。

)
。

限 时 认 读是 以 0
.

5秒
、

1
.

0秒 和 2
.

0秒 的三 个 限 定 时间 内
,

分别 呈 现 五 张卡片
,

以 幻灯 机

投影 于 屏 幕 上
,

每 张卡 片是 5 个
、

7 个
、

9 个
、

11 个 及13 个 字 母
,

让 被试 者 认 读
,

并同 时 记

录 眼 动
。

眼 动记 录 是 以 国 产 的 心 电图 机 ( 上

海 医疗 器 机 厂 出 品 的 Z D 一 10 型 ) 稍加

改 装
,

代替 眼 动 记 录 仪 进行 的
。

所 用 的

有 效 电 极为 两 个
,

分 别放 在 左 右 眼 的 外

曾 部 ( 约 离 眼 角 10 m m 外 )
,

无 关 电 极

按 置 在前额 部中央 处
。

图 1 示 出 了 实 验 装 置 略 图 ; 图 2 列

出 了 字 母排 列 方 式
。

实验 时
,

先 以 类 似 的 画 面 ( 或卡

片 )
,

进行 预 备 实验 之 后
,

即 进 入 本项

实 验
。

所 用 指导 语
: “

现在 给你 看 一 些

图 片 ( 卡片 )
。

一 次 一 张
,

你 要 迅 速 准

确 读 出来
,

看到 了 哪 些 字母
” 。

被 试 者

报 告完 了 后
,

立 即关 掉 幻 灯
,

并令 被试

者 背诵 刚 才 认 读 过 的 那 些 字 母
。

实 验 者

柳 少心

准准锁乌绣龚豁仪仪

动幻渝乙乙

阅 ,
.

实验扶魁略阂

崔 代茂同志 参加 了实验工作
。
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图 2 字母排 列顺 序样 式

立 刻记 下 被 试 者 读 出 了 的 和 背诵 过 的 那 些 字母
。

同 时 以 录 音 机录 下
,

以便 校 准
。

自由认 读 用 了20 名被 试 者
,

在 认 读 中 眼 动只 记 录 了 16 名
。

由 于 实 验 条 件的 改 变
。

三 种 限

时 认 读及 其 眼 动 记 录 各 都做 了 10 名被 试 者
,

其 中一 名 在三 种 限 时认 读 和 认 读 后 的 字母 记 录
_

匕

不 符 统 计 要 求
,

故 只 剩 下 9 名
。

全 部被试 者 都 是具 有高 中文 化水 平 的 男 女 青年
,

视 力 正 常
,

身体健 康
。

三
、

结 果和分 析讨 论

在 四 种 条 件下 ( 0
.

5
、

1
.

0
、

2
.

0秒 的 三 种 限 时认读 和 自 由认 读 )
,

对 5 个
、

了个
、

9 个
、

11个 及 13 个英 文 字母
,

在 不 同 方 位 ( 上
、

下
、

左
、

右 ) 的 认 读
。

做 了 正 确 回 答 率
、

认 读 时

间
、

认 读 的 位置 顺 序 ( 可 称 观 察 路 线 或称 认 读 路 线 ) 及 认 读 后 的 记 忆 位 置 顺 序 ( 或叫 记 忆 路

线 )
,

和 在 认读 中的 眼 动 反 应 等 方 面 的 观 察
,

结 果 如 下
。

( 一 ) 正 确 回 答率

在 上 述 四 种 条件
,

正 确 回 答率 随 画 面 字母 数 的 增 加 而 降低
。

如 图 3 所 示
,

对 于 6 一 了 个

字母
,

不 论 是在 哪 种条 件下
,

都有很 好 的 或较好 的 认 读效 果
,

它 们 正 确 回 答率 都 达 到 了50 多

以 上
。

而 就 5 个 字母来 说
,

还 达 到 了舫 多以 上
,

但 9 一 13 字 母
,

则 认 读 效 果 较 差
。

除 个别 情

况 外 ( 9 个 字母 在 2
.

0秒 内认读 时
,

可 达 到 65 拓 ) ; 其 余 的 都 在 60万 以下
。

因 此
,

这 类 字 母

短 时 记 忆 容 量 ( 或 谓 短 时的 观 察容 量 ) 为 5

~ 7 个项 目
。

195 6年G
.

A
.

M i l l e r 认为短 时 的 记 忆 容

量 为 了 士 2 个 模 块 ( Ch u n k )
。

我 们 材 料
,

亦为 这 一 范围
。

这 一 数 据
,

可 供 画 面 设 计 时

容量 范 围 的 参考
。

看 来
,

近 几 年 改 装 平 视 仪

中所 量 示 的 字 符 ( 信 息 ) 画 面
,

很 少 超 过 9

个以 上 的 信息 量
,

是不 无 根 据 的
。

( 二 ) 认 读 时 间

在 自由 认读 情 况 下
,

画 面 呈 现字 母 数 的

增 加
,

其认 读 时 间 亦随 之 延 长 ( 见 图 4 )
。

二者 的 相 关系 数
,

达 到 r 一 0
.

9 83 1的 高度相

关的程度
。
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因此
,

正 如 图 4 所 示
,

二者 之 间 呈 一 线 性 关 系
,

这 时 计 算 每个 字 母 的 认读 时 间 平 均 古 1

秒 左 右
。

而在 计 算认 读 9 个 字 母 的 每 一 字 母 的 !时间还 较
一

长些 ( 平 均 达 1
.

25 秒 )
。

饭 田 ( 19 80 ) 及 D ko h r ( 197 3 ) 等人 实
砂勿验 结果 得 出 : 在 判 读 6 个 以上 黑 点 时

,

每 个

黑 点 的 所 需 时 间
,

约为 200~ 40 0 m s
。

我 们 ( 19 81 ) 做 的 实验 结 果
,

得 出 判读

每个黑 点 的 时 间为 0
.

22 6~ 0
.

3 59 秒 范 围
。

这

与 上述 材 料还 是 相 符合 的
。

在本 项实 验 中
,

被 试 者要 识 别 每 一 字 母
,

以 便 认读
。

因 而 比对 诸如 黑点 之 类 的 判 读

要 有 较 长 时 间
,

甚至 长 达 五 倍 之 多
,

这 是 不

足 为奇 的
。

( 三 ) 观 察 中 的 认读 情况

在 观 察 中第一 眼 所 看 到 的 字母
,

多在 左

侧 位 置
,

多 的 如 看 11 个 字 母 时 为 43 / 80

( 53
.

5T 拓 )
,

少的 在 看 13 个字 母 时 为 3 6 / 80

( 3 8
.

0万 )
。

正 如 表 I 所示 : 这 五 类 字母数

的 第一 眼 字 母 居 于 左 方 位置 的 平 均百 分 数 达 4 9

卢
。 , ,

一 J
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厂
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表 1 星 现 不 同字 母数 时
,

在观 察 中认读 和认读 后 记忆上 的第一 个 字母 位里 的统 计

呈 现 不

同 字 母

数 (个 )

观 察 中认读 时 第一 个 字 母 位 置 l 认 读后 记 忆 上 的第一 个字 母 的所 属位 置 数 ( 个 )
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. 2 0名被试者在 自由认读情况下进行的
.

其 次 是 居 于 上 方 位 置 的 看 到 的 第一 个幸 母
,

其 平 均 百 分 数 为 43
.

25 男 ; 很 少 居 于右 侧 位

置
,

其 均值 为7
.

25 书
。

因 此
,

凡 是 危 及 生 命 安 全 的 紧急信 号 ( 或字 符 表 示 之 )
,

应 尽 量 放 在

左 侧 或
_

卜方 位 置 较 宜
。



荃 子观 察 中 的认 读 路 线 ( 认读 中的 位置 顺序 )
,

较 多的方 式 有三 种 :

第 1种方 式 是 按 左

, 上 , 中 , 下 , 右 的 顺 序 认 读
,

这 平均 占48
.

5万 ; 第 亚种 方 式 是 以 上 , 左 、 巾 , 右 *
一

厂的 顺

序 进行 观 察 的
,

其平 均 达 2 0
.

6万 ; 第 I 种 方 式 则 按 上 、 中 , 下 , 左 、 右 的 观 察 顺 序 }断于的
,

这 平 均 为 19
.

了6形
。

这 三 种方 式 列 示 于 图 5 及 表 2
。

另外
,

从 图 5 的 I 及 l 中可 以 看 到
、

单 从上
、

中
、

下 的 方 式 进行 的
,

共 达 6 8
.

26拓
。

而

中间位置 是 上 述 三 种 方 式 的必 经 之 路
,

占数 为 8 8
.

75 多
。

因 之
,

这 在 画 面 字 母 显 示 的 认 次 上 是

极为 重 要 的 地 区
。

所 以
,

平 视 仪 将 其 极 为重 要 的 天 参 照 ( 小 飞 机 符号 ) 和 地 参 照 ( 地 平 线 符

号 ) 的 符 号 置 于 画 面 的 中 央 处
,

是 很 合 道 理 的
。

从 时 间 上 的 经 济效 益 来 说
,

第 I 及 第 互 伸 厅式
,

都 是 较 为经 济 的认读 路 线
,

而 第 I 种 方

、、 ,, j 1 1 11111
、、、 ... l } ((( r 一 了了
、、 、、、 1 1 !!! 1 _ 111
`̀ 、队队 l 吸 lll l _ 二 _ _ 巴巴

左一 , 冲· 下 . 病叱 崔泊洲 二 二 . 左砖 中 , 看咋
柳衷海武 二

.

声 , 冲--r ·云一 自记稀扬

a : s d : 了字
图 5 ;

g d
:

11 字 e : 13 厂

自 由认读 的 三 种 叱 察 方 法

表 2 呈 现 不 同字 母数 时
,

三 种 观 察 方 式 的平 均值

I 卫 皿

..

⋯

厅.勺口̀.人心UC乙门王,曰,̀勺̀峨上5 个字
7 个字
9 个 字
11 个

`

幸
13个 字

45多
5 1

.

26多
5 2

.

5多
5 2

.

8拓
41

.

25厂

5 个字
7 个字
9 个字
11 个 字
13个字

6形
75拓
25多
7 5万
6 形

平 均 48
.

6 形 平 均 20
.

5 拓 平 均 1 9
.

6多

·

其 他观察方式平均为 11
.

26 拓

式 其经 济效 益 是 不 好 的
,

很 不 合运 筹学 上 的 时间 效 益
。

因为 这 伸 方 式 花 中 间 位 置 要 经 过 二

次
,

所 以是 费 时 的
,

目然 就 占数 较 少 了
。

至 于 第 工种 和第 亚 种 的 观 察 路线
,

同样
,

都 是省 时 而又 经 济 的 认 读 路 线
,

为 何 前者 所 占

百 分 数
`

( 平 均为48
.

5多 夕
,

较 之 后 者 所 占
`

百 分 比 ( 均 值 为20
.

6 形 ) 超 过 一 倍 以上 呢 1t 这 是 否

与人类 生 活 固 有 的 或后 天 的 习惯 有关 ( 上 中 下 看 视 物 体较 多 于 左 中 右 方 式 看 视 )
,

还 有 待 于

进 一 步查 证
。

( 四 ) 认 读 后 的 记 忆 }青况

在 认 读后 的 记 忆上 来 说
,

见上 {可表 I 听示
,

可 以看 出 首 先 回 忆 的 字 母 名居 J
几

!几方位 置 (

占56
.

了6 形见 表 I )
,

而 在 画 面 的 右 侧
,

则 极为 少 见
。

至 于 首 先 回 忆 的 字 母 在 中央 址 戍
一

F方

区
,

其为数 更 是 微 乎 其微 了 ?

` 一~ 一 一 一一 一 ~- - - - - - -



上它吮l 灵 爪

认 读后 的 记 忆位 置顺序情 况
,

也可 分为 三 种记 忆 方 式 ( 或记 忆 路线 ) 进抒记忆 的
。

第 I

种 方 式 是左
、

上
、

中
、

下
、

右 的 顺序 ; 第 亚 种是按 上
、

左
、

中
、

右
、

下 的 方 式 进 行 的 , 第 皿

种是 以上
、

中
、

下
、

左
、

右 ( 或 左 或 右 ) 的顺 序 记 忆 的
。

第 皿 种 方 式 较 多 于 第 工种 方 式
,

更

多 于 第 l 种方 式
。

正 如 观 察 中 认 读 时一 样
,

单 以上 ” 中” 下记 忆 方 式 来 说
,

这 五 类 字 母 数 ( 5
、

7
、

9
、

11和 13个 ) 分 别 为 66拓 , 6 4拓
,
4 0形

,
44%

,
14% ( 都 系第 I 种 和 第 l 种 的 上

、

中
、

下 方 式

相 加 )
。

这 一 方 式 除 13 个 字 母 外
,

其 余 都 远 较 其 他 各 种的 记 忆方 式 为 多
。

如 果 同 观 察 中 的 这

一 方 式 相 比还 是 少 数
,

这 是 因为 记 忆 毕 竟 会有遗 忘 的 关系
。

上 述情 况 都是在 自由 认 读 的情 况 下 进行 的
。

至 于 三 种 限 时 ( 0
.

6
、

1
.

0 秒
、

2
.

0 秒 ) 条 件

下的 认读 后 的 记 忆 情 况
.

以 上
、

中
、

下 的 记 忆 方 式 来 说
,

三 种 限 时
,

分 别 达 到 了 6 2
.

6万 ( 0
.

5

秒 的 ) ; 56
.

6 6万 ( 1
.

0秒 的 ) ; 66
.

6 6万 ( 2
.

0秒 的 )
。

三 者 都 超 过 了半 数
。

基 本上 类似 于 自

由认 读 的 记 忆 情 况
。

( 五 ) 认 读 时 的 眼 动 反 应

在三 种限 时 ( 0
.

5
、

1
.

0
、

2
.

0秒 ) 认 读 情 况 下
,

其 眼 动 次数 约为 1 一 2 次 ; 而 在 2
.

0 秒 情 况

下
,

其 眼 动 次数 可 增加 到 2 一 3 次
。

在 自由

认读 时
,

眼 动 次 数 则 更 要 增加 (见 图 6 所 示 )
。

当在 认读 5 个 字 母 时
,

则 有 4 一 5 次 的 眼

动 。 而 在 认读 拐个 字母 时
,

竟 达 到 9 次 眼 动

之 多 ( 它 们 的 均值见 图 6 )
。

瞬 时 观 察画 面 字母 时 ( 0
.

6秒 及 1
.

0秒 )

` 白曲认雇

雄吻卿
么气东

次仲宁

乃7冷乡矛嘴口
瘫刹次软

四
、

结 语

`̀气

观 察 中的 认读 位 置
,

有 先 有 后
,

其 认

读 ( 位置 顺 序 ) 的 路 线
,

多从左 侧 开 始
,

经

过上
、

中
、

下 区 的 位 置 顺 序
,

最 后 止 于 右

侧 ; 而就 经 过上
、

中
、

下 的位 置 顺序 而言
,

共达 6二 扬 拓
。

至 于认 读后 的记 忆
,

虽 有错有

漏
,

但其记 忆 路线
,

基 本上 类似 于 观 察 路 线
。

不 论是 观 察路 线 或 是 记 忆 路 线
,

都 以

上
、

中
、

下 三 区 的 位置 顺序 占数 较多
。

显 示

出这 种位 置 顺 序 极为 重 要
。

而 中间位置
,

在

认读 和 记 忆 上
,

则 更为 重 要
,

呈 现 着 画 面 上

的心脏 位 盆
。

, , . ” 一一 戚蔽
戒

咖

“

才
. 娜帐州咋 ,` 礴 , 间加不毅时岛拟 侣力, 欠和切,怨
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